
Қосымша №1 
Құпиялық саясатына 

ЖЕКЕ ДЕРЕКТЕРДІ ЖИНАУҒА ЖƏНЕ ӨҢДЕУГЕ БЕРІЛЕТІН 
КЕЛІСІМ 

Мен, өз еркіммен, саналы түрде өз мүддем үшін əрекет ете отырып 
(бұдан əрі – «Клиент»), «KAO Solutions» ЖШС, БСН: 250640020303 (бұдан 
əрі – «Ұйым») атына автоматтандырылған құралдарды немесе мұндай 
құралдарды қолданбай-ақ, төменде көрсетілген жеке деректерімді жинауға 
жəне өңдеуге, сондай-ақ олардағы болашақтағы өзгерістер мен (немесе) 
толықтыруларға сөзсіз келісімімді беремін. 

Түсіне отырып, мынаны қабылдаймын: https://autocheck.kz сайтындағы 
«Есепті сұрату» батырмасын басу – Құпиялық саясатына қосылғанымды 
жəне жеке деректерімді жинауға жəне өңдеуге келісім бергенімді білдіретін 
əрекет болып саналады. 

Бұл келісімге сəйкес жеке деректерге (бұдан əрі – «Жеке деректер») 
мыналар жатады: 

1) Тікелей мен өзім ұсынған жеке деректер: 

• Тегі, аты, əкесінің аты (бар болған жағдайда); 

• Туған күні мен туған жері; 

• Жеке сəйкестендіру нөмірі (ЖСН); 

• Байланыс деректері: тұрақты тіркеу мекенжайы, уақытша тіркеу 
мекенжайы, байланыс телефондары, электрондық пошта мекенжайы; 

• Жеке басын куəландыратын құжат деректері: құжаттың атауы, нөмірі, 
берілген күні, қолданылу мерзімі, құжатты берген орган; 

• Несие жəне дебеттік карталардың, сондай-ақ банк шоттарының 
нөмірлері жəне өзге де төлем ақпараты; 

• Портреттік бейне, фото жəне бейнематериалдар; 

• Биометриялық деректер. 

2) Мен Қызметті пайдаланған сəтте автоматты түрде берілуі мүмкін 
жеке деректер: 

• Компьютерімнің IP-мекенжайы (немесе Интернетке шығу үшін 
қолданылатын прокси-сервер); 

• Интернет-провайдердің атауы; 



• Домен атауы; 

• Браузер мен операциялық жүйенің түрі; 

• Қызметке мен кірген веб-сайт немесе əлеуметтік желідегі бет туралы 
ақпарат; 

• Қызмет ішінде мен кірген беттер туралы ақпарат; 

• Бұл беттерге кіру күні мен уақыты, файлдар; 

• Менің сатып алу белсенділігім туралы деректер; 

• Аккаунтты пайдаланатын құрылғылар туралы деректер, соның ішінде: 
аппараттық жəне бағдарламалық қамтамасыз ету туралы ақпарат, 
құрылғы идентификаторлары, интернет-қосылу деректері, менің 
құрылғымның орналасқан жері туралы ақпарат (GPS, Bluetooth, Wi-
Fi), қосымшалар деректері, cookie файлдары жəне т.б.; 

• Төлем ұйымының байланыс орталығына менің жүгінулерімнің 
жазбалары, сондай-ақ менің жазбаша хат алмасуларым. 

3) Ұйым өз міндеттемелерін орындау мақсатында, мен жəне 
Ұйым/Ұйымның серіктесі/Ұйыммен қосылған тұлға тарап болып 
табылатын Шартқа, Құпиялық саясатына немесе басқа шарттарға 
сəйкес басқа көздерден ала алатын жеке деректер: 

• Тегі, аты, əкесінің аты (бар болса); 

• Туған күні мен туған жері; 

• Ұлты; 

• Жеке сəйкестендіру нөмірі (ЖСН); 

• Байланыс деректері: тұрақты тіркеу мекенжайы, уақытша тіркеу 
мекенжайы, байланыс телефондары, электрондық пошта мекенжайы; 

• Жеке басын куəландыратын құжат деректері: құжаттың атауы, нөмірі, 
берілген күні, қолданылу мерзімі, құжатты берген орган; 

• Несие жəне дебеттік карталардың, сондай-ақ банк шоттарының 
нөмірлері жəне өзге де төлем ақпараты; 

• Портреттік бейне, фото жəне бейнематериалдар; 

• Биометриялық деректер; 

• Клиентті сипаттай алатын, Ұйым кез келген көздерден ала алатын 
арнайы, дербестендірілмеген деректер. 



Мен жоғарыда көрсетілген жеке деректер Қазақстан Республикасынан тыс 
жерде орналасқан ақпараттық-талдамалық жүйелерге де беріліп, сол жерде 
сақталып, өңделуі мүмкін екенін түсінемін. 

Мен ұсынылған жеке деректердің иесі екенімді растаймын жəне олардың 
дұрыстығына жауаптымын. Сондай-ақ, мен осы деректердің құрамына 
кіретін телефон нөмірлері, мекенжайлар, электрондық пошта мекенжайлары 
мен байланыс тəсілдері бойынша жеке деректерді өңдеуге келісім беруге 
толық құқығым бар екенін растаймын жəне кепілдік беремін. 

Мен Ұйымға менің жеке деректеріме келесі əрекеттерді жүзеге асыруға 
келісім беремін: жинау жəне өңдеу мына тəсілдермен: сақтау, жинақтау, 
пайдалану, көшіру, көрсету, жариялау, көбейту, бейімдеу, редакциялау, 
толықтыру, жүйелеу, талдау, дербестендіру, тарату (оның ішінде жалпыға 
қолжетімді дереккөздерде), үшінші тұлғаларға беру (оның ішінде 
трансшекаралық беру), оның ішінде, бірақ олармен шектелмей: Ұйыммен 
қосылған компанияларға жəне серіктестерге, банктерге, банк жəне несие 
ұйымдарына, сақтандыру ұйымдарына жəне т.б., сондай-ақ Ұйым жəне 
(немесе) осындай үшінші тұлғалар шарттық жəне өзге құқықтық 
қатынастарда тұрған субъектілерге/компанияларға/кəсіпорындарға жəне т.б. 

Мен, сонымен қатар, жеке деректерімнің шет мемлекеттердің аумағына 
берілетініне, бұл мемлекеттерде жеке деректер субъектілерінің құқықтарын 
қорғаудың жеткілікті деңгейі қамтамасыз етілмеген болуы мүмкін екендігіне 
де келісім беремін. 

Мен Ұйымға ақпараттық, сервистік жəне/немесе жарнамалық сипаттағы 
хабарламаларды SMS, email-жіберілім, push-хабарлама жəне басқа 
тəсілдермен, Ұйымның жəне/немесе оның серіктестерінің атынан жіберуге 
келісім беремін. 

Жеке деректерді жинау жəне өңдеудің мақсаттары: 

• Қазақстан Республикасының заңнамасына сəйкес, заңсыз жолмен 
алынған табыстарды заңдастыруға (жылыстатуға) жəне терроризмді 
қаржыландыруға қарсы іс-қимыл туралы заңнамасына сəйкес мені 
Клиент ретінде сəйкестендіру; 

• Ұйымның менің алдымдағы шарттық міндеттемелерін орындау; 

• Менің төлем тапсырмаларын жіберуім үшін Ұйымның ресурстарына 
қолжетімділік беру; 



• Менімен байланыс орнату, оның ішінде телефон қоңырауы арқылы, 
хабарламалар жіберу (оның ішінде SMS, WhatsApp, Telegram жəне т.б. 
арқылы), Сервисті пайдалану, Төлем қызметтерін көрсету бойынша 
сұраулар мен өтінімдерді өңдеу, жарнамалық ақпарат жіберу; 

• Қауіпсіздікті қамтамасыз ету жəне алаяқтықтың алдын алу мақсатында 
менің орналасқан жерімді анықтау; 

• Мен ұсынған жеке деректердің дұрыстығы мен толықтығын растау; 

• Сервис пайдалану кезінде туындаған мəселелер бойынша тиімді 
клиенттік жəне техникалық қолдау көрсету; 

• Жаңартулар, арнайы ұсыныстар, баға туралы ақпарат, жаңалықтар 
тарату жəне басқа да мəліметтерді менің атымнан немесе серіктестер 
атынан жіберу; 

• Серіктес сайттары мен сервистеріне қолжетімділік беру, өнімдер, 
жаңартулар мен қызметтер алу мақсатында; 

• Ұйым тарапынан дербестендірілмеген деректер негізінде статистикалық 
жəне басқа да зерттеулер жүргізу; 

• Ұйым қызметінің мынадай түрлерін жүзеге асыру: маркетингтік 
зерттеулер, аудит, жаңа өнімдерді əзірлеу, жұмыс процесін жетілдіру, 
қызметтерді жақсарту, пайдалану үрдістерін анықтау, жарнамалық 
науқандардың тиімділігін бағалау, Клиенттердің қанағаттану деңгейін 
бағалау жəне оларға қолдау көрсету; 

• Клиенттің қалауларына сəйкес мақсатты жарнамалық ұсыныстарды 
ұсыну; 

• Сервис жұмысының үздіксіздігін қамтамасыз ету үшін мен 
пайдаланатын түрлі құрылғыларды байланыстыру; 

• Сервис құрылымын ұйымдастыру, деректер базасын құру жəне 
пайдалану; 

• Клиенттердің пікірлері мен мүдделеріне сүйене отырып, сауалнамалар, 
зерттеулер, сұраулар жүргізу, Сервис жұмысының сапасын арттыру 
жəне жаңа функциялар мен сервистерді əзірлеу; 

• Алаяқтықты немесе өзге де заңсыз əрекеттерді алдын алу, анықтау жəне 
олармен күресу; 

• Сервис жұмысындағы ақауларды жою жəне т.б. 



Осы келісімді беру мерзімі менің Сайттағы аккаунтыма соңғы рет кірген 
күннен бастап 3 (үш) жылды құрайды. 

Мен өз Жеке деректерімді жинауға жəне өңдеуге берген осы Келісімді кез 
келген уақытта кері қайтарып ала алатыным жөнінде хабардар екенімді 
растаймын. Бұл үшін мен Ұйымның info@kao.kz электрондық поштасына 
жазбаша өтініш жолдауым қажет немесе өтініш берушіні (жеке деректер 
субъектісін) нақты сəйкестендіруге жəне Ұйымға өтініштің жеткізілгенін 
растауға мүмкіндік беретін өзге де тəсілдерді қолдануыма болады. 

Мен https://autocheck.kz/privacy_policy.pdf мекенжайында орналастырылған 
Құпиялық саясатымен толық танысқанымды жəне онда көрсетілген 
ережелермен толық келісетінімді растаймын. 

Егер мен Құпиялық саясатында немесе осы Жеке деректерді жинауға жəне 
өңдеуге келісім мəтінінде көрсетілген шарттармен келіспейтін болсам, 
Ұйымның Сайтын пайдалануды дереу тоқтатуға міндеттімін. 

Мен Сервис бөлімдерінде өз тегімді, атымды жəне əкесінің атын (бар болса) 
көрсету арқылы Ұйымға Жеке деректерімді жинауға жəне өңдеуге келісім 
беретінімді растаймын жəне бұл əрекеттерім осы құжаттың ажырамас əрі 
құрамдас бөлігі болып табылатынын түсінемін. 

 

  
  

  
  

Приложение №1  
к Политике конфиденциальности  

  
СОГЛАСИЕ НА СБОР И ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

  
Я, действуя свободно, по своей воле и в своем интересе (далее – 

«Клиент»), даю безусловное согласие «KAOSolutions», БИН: 250640020303 
(далее – «Организация») на сбор и обработку с помощью средств 
автоматизации или без использования таких средств, нижеследующих моих 



(обо мне) персональных данных, а также происходящих в них в будущем 
изменений и (или) дополнений.  
Я понимаю и принимаю, что факт нажатия мною кнопки «Запросить отчёт» на 
сайте https://autocheck.kz, является действием, подтверждающим моё 
волеизъявление к присоединению к Политике конфиденциальности и 
предоставлению согласия на сбор и обработку моих Персональных данных. 
  
При этом к персональным данным (далее – «Персональные данные») 
относятся: 
  
1) Персональные данные, предоставляемые непосредственно мной: 
• Фамилия, имя, отчество (при его наличии); 
• Дата и место рождения; 
• Индивидуальный идентификационный номер; 
• Контактные данные: адрес места постоянной регистрации, адрес места 
временной регистрации, контактные телефоны, адрес электронной почты; 
• Данные документа, удостоверяющего личность: наименование документа, 
номер документа, дата выдачи документа, срок действия документа, орган, 
выдавший документ; 
• Номера кредитной и дебетовой карт, а также банковских счетов и иная 
платежная информация; 
• Портретное изображение, видеоматериалы (фотография); 
• Биометрические данные; 
2) Персональные данные, которые могут автоматически передаваться в 
момент моего пребывания в Сервисе: 
• IP-адрес моего компьютера (или прокси-сервера, если он используется для 
выхода в Интернет); 
• Имя Интернет-провайдера; 
• Имя домена; 
• Тип браузера и операционной системы; 
• Информация о сайте/странице в социальных сетях, с которого я совершил (-
а) переход в Сервис; 
• Информация о страницах Сервиса, которые я посещаю; 
• Дата и время этих посещений, файлы; 
• данные о моей покупательской активности; 
• данные об устройствах, посредством которых я пользуюсь аккаунтом, в том 
числе: информацию об аппаратном и программном обеспечении, 
идентификаторы устройств, об Интернет-соединении, информацию о 



местонахождении моего устройства (GPS, Bluetooth, Wi-Fi), данные 
приложений, файлов cookie и пр; 
• записи моих обращений в контакт-центр Платёжной организации, моя 
переписка с Платёжной организации(обратная связь). 
  
3) Персональные данные, которые Организация может получить в иных 
источниках в целях исполнения своих обязательств, принятых согласно 
Договору, Политике конфиденциальности или по иным 
договорам/соглашениям, стороной которых являюсь я и 
Организация/Партнер Организации/аффилированное лицо Организации: 
• Фамилия, имя, отчество (при его наличии); 
• Дата и место рождения; 
• Национальность; 
• Индивидуальный идентификационный номер; 
• Контактные данные: адрес места постоянной регистрации, адрес места 
временной регистрации, контактные телефоны, адрес электронной почты; 
• Данные документа, удостоверяющего личность: наименование документа, 
номер документа, дата выдачи документа, срок действия документа, орган, 
выдавший документ; 
• Номера кредитной и дебетовой карт, а также банковских счетов и иная 
платежная информация; 
• Портретное изображение, видеоматериалы (фотография); 
• Биометрические данные; 
• Иные специальные, обезличенные данные Клиента, способные характеризовать 
Клиента, полученные Организацией из любых источников. 

При этом я понимаю, что вышеприведенные Персональные данные могут 
также предаваться в информационные аналитические системы, которые 
хранят и обрабатывают данные в том числе и за пределами Республики 
Казахстан. 

Я подтверждаю, что являюсь субъектом предоставляемых Персональных 
данных и подтверждаю достоверность предоставляемых мною Персональных 
данных. Я подтверждаю и гарантирую наличие у меня права давать согласие 
на сбор и обработку Персональных данных в отношении и с использованием 
указанных номеров телефонов, адресов и адреса электронной почты, сведения 
о других способах связи. 

Я даю свое согласие Организации на следующие действия с моими 
Персональными данными: сбор обработку следующими способами: хранение, 
накопление, использование, копирование, отображение, раскрытие, 



воспроизведение, адаптацию, редактирование, дополнение, 
систематизирование, анализ, обезличивание, распространение, (в том числе в 
общедоступных источниках), передачу (в том числе трансграничную 
передачу) третьим лицам, включая, но не ограничиваясь: аффилированным 
компаниям и партнерам Организации, банкам, банковским и кредитным 
организациям, страховым организациям и пр. и иным субъектам/ компаниям/ 
предприятиям и т.п., с которыми Организация и (или) такие третьи лица 
состоят в договорных и иных правоотношениях. Я даю свое согласие, в том 
числе, на трансграничную передачу, которая может включать в себя передачу 
Персональных данных на территории иностранных государств, не 
обеспечивающих адекватной защиты прав субъектов персональных данных. 

Я даю свое согласие Платёжной организации на направление мне 
сообщений информационного, сервисного и/или рекламного характера 
посредством SMS, email-рассылки, push-уведомлений и иным образом 
Организацией и/или партнерами Организации. 

  
Цели сбора и обработки Персональных данных:  

• Идентификация меня как Клиента при направлении мной платежных поручений 
с использованием Сервиса в соответствии с законодательством Республики 
Казахстан о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 
преступным путем, и финансированию терроризма; 
• Исполнение договорных обязательств Организацией передо мной; 
• Предоставление мне доступа к ресурсам Организации в целях направления мной 
платежных поручений; 
• Осуществление коммуникаций со мной, включая установление со мной 
обратной связи, в том числе телефонный звонок, направление уведомлений (в том 
числе, включая, но, не ограничиваясь, посредством SMS, WhatsApp, Telegram 
и/илииное), запросов, касающихся использования Сервиса, оказания Платежных 
услуг, обработка запросов и заявок от меня, направления рекламных информаций 
об акциях и других услугах Организации; 
• Определение моего места нахождения для обеспечения безопасности, 
предотвращения мошенничества; 
• Подтверждение достоверности и полноты Персональных данных, 
предоставленных мною; 
• Предоставление мне эффективной клиентской и технической поддержки при 
возникновении проблем, связанных с использованием Сервиса; 
• Предоставление мне обновлений, специальных предложений, информации о 
ценах, новостной рассылки и иных сведений от имени Организации или от 

https://online.zakon.kz/Document/?doc_id=30466908


имени партнеров Организации. Осуществления рекламной деятельности 
Организации; 
• Предоставление мне доступа на сайты или сервисы партнеров Организации, 
с целью получения продуктов, обновлений и услуг; 
• Проведение Организацией статистических и иных исследований на основе 
обезличенных данных; 
• Для осуществления видов деятельности Организации, таких как 
маркетинговые исследования, аудит, разработка новых продуктов, 
усовершенствование работы, улучшение услуг Организации, выявление 
тенденций использования, определение эффективности рекламных кампаний 
Организации, а также оценка степени удовлетворенности Клиентов и 
предоставления им поддержки; 
• Предоставление таргетированных рекламных предложений, соответствующих 
предпочтениям Клиента; 
• Связывание различных устройств, используемых мною для обеспечения 
бесперебойной работы Сервиса; 
• Организация, структурирование Сервиса, создания и использования базы 
данных; 
• Проведение анкетирования, опросов, исследования и анализа поведения 
Клиентов с целью максимального улучшения работы Сервиса приложения и 
создания новых функций и сервисов на основании интересов, отзывов Клиентов; 
• Предотвращение, обнаружение и борьба с мошенничеством или иными 
неправомочными действиями;  
• Устранение сбоев в работе Сервиса и пр. 

  
Срок, на который мной предоставляется данное согласие, составляет 3 

(три) года с момента последнего посещения мной своего аккаунта на Сайте. 
Я подтверждаю, что уведомлен(а) о том, что настоящее Согласие на сбор 

и обработку моих Персональных данных может быть отозвано мною 
посредством направления в адрес Организации письменного заявления на 
электронный адрес: info@kao.kz, либо иным способом, позволяющим 
достоверно определить заявителя (субъекта персональных данных), а также 
позволяющим подтвердить получение Организацией такого отзыва согласия 
на сбор и обработку Персональных данных. 

Я подтверждаю, что в полной мере ознакомлен с Политикой 
конфиденциальности, размещенной по адресу: 
https://autocheck.kz/privacy_policy.pdf в полной мере согласен с изложенными 
в ней положениями. 



Я подтверждаю, что в случае несогласия с условиями Политики 
конфиденциальности и настоящего Согласия на сбор и обработку 
персональных данных я должен (должна) прекратить пользование сайтом 
Организации. 

Я понимаю, что графы Сервиса, в которых я указываю свои фамилию, имя 
и отчество (при наличии) в целях предоставления Организации согласия на 
сбор и обработку моих Персональных данных, являются составной и 
неотъемлемой частью настоящего документа. 


