
Қолданушы келісімі 
Осы Қолданушы келісімі Қазақстан Республикасының Азаматтық 

кодексінің 395-бабына сəйкес жария оферта болып саналады жəне 
https://autocheck.kz сайтындағы көлік құралдарын тексеру сервисін пайдалану 
бойынша Қолданушы мен «KAO Solutions» ЖШС арасындағы қатынастарды 
реттейді. 

Бұл оферта Қолданушыға VIN-коды, мемлекеттік нөмірі немесе 
техникалық паспорт нөмірі бойынша көлік құралы туралы ақпаратты ұсыну. 
Ақпарат қолжетімді дереккөздерден (мемлекеттік жəне коммерциялық 
базалардан) алынады. 

Офертаны қабылдау (акцепт) келесі əрекет арқылы жүзеге асырылады: 
– Қолданушының «Есепті сатып алу» батырмасын басуы. 

Акцепттен кейін Қолданушы мен Компания арасында ақпараттық 
қызмет көрсету туралы шарт жасалған болып есептеледі. 

Осы офертаның ( келісімінің) шарттарымен келіспеген жағдайда, 
Қолданушы Сервис пайдалануды дереу тоқтатуы тиіс. 

Autocheck.kz сайтын пайдаланбас бұрын, Сізден осы Қолданушы 
келісімін мұқият оқып шығуыңызды сұраймыз. 

1. Қолданылатын ұғымдар 
Компания https://autocheck.kz сайтын иеленуші – Қазақстан 

Республикасының заңнамасына сəйкес құрылған жəне 
əрекет ететін «KAO Solutions» ЖШС, БСН: 
250640020303 

Қолданушы 18 жасқа толған, Қазақстан Республикасының азаматы 
болып табылатын, https://autocheck.kz сайтында 
тіркеуден өткен жəне/немесе ондағы ақпаратты 
пайдаланатын əрекетке қабілетті жеке тұлға. 

Сервис мекенжайындағы веб-платформа — ақпараттық жүйеде 
орналастырылған ақпарат пен зияткерлік меншік 
объектілерінің (оның ішінде компьютерлік бағдарлама, 
деректер базасы, интерфейс дизайны жəне т.б.) 
жиынтығы. 

Қолданушы келісімі Осы құжат жəне Сервистің жұмысын реттейтін басқа 
да ережелер мен құжаттар. 
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Автокөлікті тексеру VIN-код, мемлекеттік нөмір немесе техникалық 
паспорт нөмірі бойынша көлік құралы туралы 
ақпаратты ұсынатын Сервис. Ақпарат қолжетімді 
дереккөздерден алынады. Компания ақпараттың 
өзектілігіне немесе толықтығына кепілдік бермейді 
жəне оның негізінде туындауы мүмкін залалдарға 
жауап бермейді. 

Құпиялық саясат https://autocheck.kz  сайтында жарияланған, Қолданушы 
туралы (оның ішінде жеке деректер) ақпаратты жинау, 
өңдеу жəне сақтау тəртібін реттейтін құжат. 

  
Сервиске қол жеткізу үшін Қолданушы тіркеу формасын толтырып, 

логин мен құпиясөз сияқты тіркеу деректерін жəне басқа да ақпаратты 
көрсетуі тиіс. Нəтижесінде Қолданушы үшін Жеке кабинет жасалады. 

Əрбір Қолданушы тек бір ғана Жеке кабинетке ие бола алады. Бір 
телефон нөміріне тек бір Жеке кабинет тіркелуі мүмкін. Бұл талап бұзылған 
жағдайда, Компания Жеке кабинетті бұғаттауға, Сервисті пайдалану 
мүмкіндігін шектеуге немесе Қолданушының Жеке кабинетін жоюға құқылы. 

Тіркелу үшін Қолданушы Қазақстан Республикасының «Жеке деректерді 
қорғау туралы» заңнамасына сəйкес өз аты-жөнін көрсетуі тиіс (толығырақ: 
https://autocheck.kz). Қолданушы толтырған тіркеу формасы осы Қолданушы 
келісімінің ажырамас бөлігі болып табылады. 

Қолданушы тіркелу кезінде өзі туралы нақты, дұрыс жəне толық ақпарат 
ұсынуға міндетті. 

Автокөлікті тексеру жөніндегі нұсқаулық 

1-қадам: Деректерді енгізу 
• Автокөліктің VIN-кодын немесе мемлекеттік нөмірін жəне техникалық 
паспорт нөмірін енгізіңіз 
• Телефон нөміріңізді көрсетіңіз 
Экранда «Кез келген автокөлікті онлайн тексеріңіз» деген жазу жəне «Есепті 
сұрату» батырмасы пайда болады. 

2-қадам: Тексеруді іске қосу 
• «Есепті сұрату» батырмасын басыңыз 
Сол кезде автокөлік туралы алдын ала ақпарат көрсетілген экран ашылады. 
«Есепті сатып алу» батырмасын басу арқылы есепті сатып алуға немесе 
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«Басқа автокөлікті тексеру» батырмасын басу арқылы алдыңғы экранға 
оралуға болады. 

3-қадам: Төлем жасау 
• «Есепті сатып алу» батырмасын басқаннан кейін төлем терезесі ашылады 
• Төлем тек банк картасы арқылы жүзеге асырылады 
• Төлем формасы арқылы төлемді растаңыз 
Төлем сəтті аяқталған соң есепті қалыптастыру басталады. 

4-қадам: Есепті алу 
• Енгізілген телефон нөміріне есепке сілтеме бар SMS келеді 
Сілтеме мынадай форматта болады: autocheck.kz/.... 

5-қадам: Есеппен танысу 
• SMS-тегі сілтеме арқылы өтіңіз 
Сол кезде көлік туралы қолжетімді дереккөздерден алынған мəліметтері бар 
есеп ашылады. 

Сервис Қолданушыларға көлік құралдары туралы ақпарат (автокөлікті 
тексеру) ұсынады, ол қолжетімді мемлекеттік жəне коммерциялық 
дереккөздерден алынған. Компания ұсынылған ақпараттың толықтығына 
жəне дəлдігіне кепілдік бермейді, өйткені ол дереккөздердің өзектілігі мен 
нақтылығына тəуелді. 

Компания ұсынылған ақпаратты қолданудан туындауы мүмкін залалдар үшін 
жауап бермейді. 

Қолданушы осы Қолданушы келісімінің шарттарымен келіспеген жағдайда, 
Сервисті қолданудан бас тартуы тиіс. 

Осы Қолданушы келісімі Қазақстан Республикасының заңнамасына сəйкес 
реттеледі жəне түсіндіріледі. Осы Келісімде жəне Құпиялық саясатта 
реттелмеген мəселелер Қазақстан Республикасының қолданыстағы 
заңнамасына сəйкес шешіледі. 

Сервистің қолданылу мерзімі шектелмеген. Компания Сервисті кез келген 
уақытта біржақты тəртіппен тоқтатуға немесе тоқтата тұруға құқылы. Бұл 
туралы Компания кемінде 10 (он) күнтізбелік күн бұрын Сервис/Портал 
арқылы хабарлайды. 

Сервистің тоқтатылуы немесе тоқтатыла тұруы туралы хабарлама егер ол 
телефон арқылы, пошта арқылы немесе Сервис/Порталда жарияланған болса, 
Компания атынан жасалған болып есептеледі. 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ 



  

Настоящее Пользовательское соглашение является публичной офертой в 
соответствии со статьёй 395 Гражданского кодекса Республики Казахстан и 
регулирует отношения между Пользователем и ТОО «KAO Solutions» в связи 
с использованием сервиса проверки транспортных средств на сайте 
https://autocheck.kz. 

Предметом настоящей оферты является предоставление Пользователю 
информации о транспортных средствах по VIN, государственному номеру 
или номеру технического паспорта, полученной из доступных источников 
данных (включая государственные и коммерческие базы). 

Акцептом настоящей оферты признаётся: 
– нажатие Пользователем кнопки «Приобрести отчёт». 

С момента акцепта между Пользователем и Компанией заключается 
договор на оказание информационной услуги. 

В случае несогласия с условиями настоящей оферты (Пользовательского 
соглашения), Пользователь обязан немедленно прекратить использование 
Сервиса. 

Пожалуйста, перед использованием сайта Autocheck.kz(далее – «Сервис») 
просим Вас внимательно и полностьюознакомиться с настоящим 
Пользовательским соглашением по пользованию сервисом (далее – 
Пользовательское соглашение). 

Настоящая Пользовательское соглашение регулирует отношения, 
возникающие между Вами (далее также - «Пользователь») и Товариществом с 
ограниченной ответственностью «KAO Solutions» (далее также - «Компания»), 
именуемыми в отдельности также «Сторона», а совместноименуемыми 
«Стороны», в связи с использованием Сервиса. 

Принимая условия настоящей Пользовательского соглашения, Вы 
подтверждаете, что соответствуете требованиям, предъявляемым к 
Пользователю, указанным в Пользовательском соглашении, соглашаетесь с 
Пользовательском соглашением и обязуетесь ее соблюдать. 

Использование Сервиса, либо информации, размещенной на Сервисе, 
означает полное и безоговорочное принятие Пользователем всех условий 
настоящего Пользовательского соглашения. В случае, если Пользователь не 
согласен с положениями Пользовательского соглашения полностью или в 
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какой-либо части, Пользователю надлежит отказаться от использования 
Сервиса. 

Пользовательское соглашение может быть измененКомпанией в любое 
время без какого-либо специального уведомления Пользователя. Новая 
редакция Пользовательского соглашения вступает в силу с момента ее 
размещения на Сервисе. 

Регулярное ознакомление с действующей редакцией Пользовательского 
соглашения является обязанностью Пользователя. В случае если Компанией 
были внесены какие-либо изменения в Инструкцию, с которыми Пользователь 
несогласен, последний обязан прекратить использование Сервисом. 

Использование Сервисом после вступления в силу новой редакции 
Пользовательского соглашения означает согласие с ней Пользователя и 
применение к нему в полном объеме положений новой редакции. 

Действующая редакция настоящего Пользовательского соглашения 
доступна по адресу https://autocheck.kz/terms_of_use.pdf. 
  

1. ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ТЕРМИНЫ 
  

Компания владелец сайта https://Autocheck.kz юридическое лицо 
учрежденное и действующее в соответствии с 
законодательством Республики Казахстан, 
Товарищество с ограниченной ответственностью «KAO 
Solutions»,  
БИН: 250640020303. 

Пользователь дееспособное физическое лицо, достигшее 18 лет, 
являющеесягражданином (гражданкой) Республики 
Казахстан, прошедшее процедуру Регистрации на сайте 
https: https://Autocheck.kz и/или использующее любую 
информацию, размещенную на сайте 
https://Autocheck.kz 
Под Пользователем также понимается конечный 
пользователь,взаимодействующий с сайтом 
https://Autocheck.kz. 

Сервис ресурс Портала - совокупность содержащихся в 
информационной системе информации и объектов 
интеллектуальной собственности (в 
том числе, программа для ЭВМ, база данных, 
графическое оформление интерфейса (дизайн) и др.), 
доступ к которой обеспечивается с различных 
пользовательских устройств, подключенных к сети 
Интернет, посредством специального программного 
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обеспечения для просмотра веб-страниц (браузер) по 
адресу: https://Autocheck.kz (включая домены 
следующих уровней, относящихся к данным адресам), 
на котором размещена информация о Сервисе, в 
котором создается Личный кабинет Пользователя, 
позволяющий Пользователю взаимодействовать 
сКомпанией. 

Пользовательское 
соглашение 

Настоящее Пользовательское соглашение по 
пользованию сервисом, также иные правила и 
документы, регламентирующие работу Сервиса или 
определяющие 
порядок использования Сервисов, опубликованные на 
Сайте. 

Проверка авто Сервис предоставляет Пользователю информацию о 
транспортных средствах, полученную из доступных 
источников данных, включая государственные реестры 
и коммерческие базы. 
Компания не гарантирует абсолютную полноту и 
достоверность представленной информации, так как 
она зависит от актуальности и точности данных, 
предоставленных источниками. 
Сервис не несёт ответственности за возможные 
убытки, понесённые в результате использования 
предоставленной информации. 

Политика конфиденциальности документ, размещенный на сайта https://Autocheck.kz, 
регулирующий цели, способы и порядок получения, 
обработки и  
хранения информации о Пользователе, в том числе 
персональных 
данных, для предоставления доступа к Сервисам Сайта. 

  
  

Пользователь в целях получения доступа к Сервису обязуется совершить 
ряд последовательных действий по заполнению регистрационной формы, 
включающих предоставление учетных данных (логин и пароль) и 
инойинформации, в результате которых для Пользователя будет создан 
Личный кабинет. 

Любой Пользователь вправе иметь только один Личный кабинет на 
Портале, к одному номеру телефона может быть привязан только один 
Личный кабинет. 

В случае нарушения Пользователем данного правила Компания может 
заблокировать Личный кабинет Пользователя, или ограничить 
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функциональные возможности использованияПользователем Сервиса и/или 
условия такого использования, и/или удалить Личный кабинет Пользователя. 

Для регистрации Пользователю необходимо выполнить ряд 
определённых действий, включая указание своих ФИО в соответствии с 
требованиями законодательства РК о защите 
персональных данных (подробнее — https:// Autocheck.kz). Регистрационная 
форма, заполненная Пользователем, является неотъемлемой частью 
настоящего Пользовательского соглашения. 
При Регистрации Пользователь обязуется предоставлять достоверную, точную 
и полную информацию о себе в регистрационной форме.  
  

Пошаговая инструкция по проверке авто: 

1. Ввод данных 

• Введите VIN автомобиля или госномер автомобиля и номер 
техпаспорта  

• Укажите свой номер телефона. 

Вы увидите экран «Проверьте любой автомобиль онлайн» с кнопкой 
«Запросить отчёт». 

2. Запуск проверки 

• Нажмите кнопку «Запросить отчёт». 

Откроется экран с предварительной информацией по автомобилю. Вы 
можете приобрести отчёт, нажав на кнопку  «Приобрести отчёт» либо 
вернуться на предыдущий экран «Проверьте любой автомобиль онлайн», 
нажав на кнопку «Проверить другой автомобиль» 

3. Оплата 

После нажатия на кнопку «Приобрести отчёт» откроется окно для 
совершения оплаты. 

• Оплата доступна только банковской картой. 

 
• Подтвердите платёж через платёжную форму. 

После успешной оплаты начнётся формирование отчёта. 



4. Получение отчёта 

• Дождитесь SMS на введенный номер телефона с ссылкойна отчёт. 

Ссылка будет в формате: autocheck.kz/.... 

5. Ознакомление с отчётом 

• Перейдите по ссылке из SMS. 

Откроется отчёт по автомобилю, содержащий информацию по автомобилю 
по доступным источникам. 
  
  

Сервис/Портал предоставляет Пользователям информацию о 
транспортных средствах (проверка авто), полученную из доступных 
источников данных, включая государственные реестры и коммерческие базы. 
Компания не гарантируетабсолютную полноту и достоверность 
представленной информации, так как она зависит от актуальности и точности 
данных, предоставленных источниками. Сервис не несёт ответственности за 
возможные убытки, понесённые Пользователем в результате использования 
предоставленной информации. В случае несогласия с условиями 
настоящегоПользовательского соглашения Пользователь должен отказаться 
от использования Сервиса Компании. 

  

Настоящее Пользовательское соглашение регулируется и толкуется в 
соответствии с законодательством Республики Казахстан. Вопросы, не 
урегулированные настоящим Пользовательским соглашением и Политикой 
конфиденциальности, подлежат разрешению в соответствии с 
законодательством Республики Казахстан. 

Срок действия/работы Сервиса не определен. Компаниявправе в 
одностороннем порядке приостановить или прекратить предоставление 
Сервиса в любое время по своему усмотрению. Компания уведомляет о 
приостановлении или прекращении реализации работы Сервиса не менее чем 
за 10 (десять) календарных дней до предполагаемой даты приостановления 
или прекращения работы Сервиса (срок уведомления) путем размещения 
соответствующей информации на Сервисе/Портале. 

Уведомление о приостановке или прекращении действия Сервиса 
считается сделанным от имени Компании, если оно было передано по 
телефону, либо по почте, или размещено на Сервисе/Портале. 


